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DALL’ESERCIZIO
DELL’ASSISTENZA

“SHE[[APASTORALE DELLASAT"
~nISI SANITARIA

ALL’ARTE
DEL“PRENDERSI CURA”

Avv. Tomas Chiaramonte,
segretario generale ADOA



A.ssociazione
D.locesana

O.pere
A.ssistenziali

Network Etico

tra Organizzazioni a Movent
Ideale

Facilitatore di sinergie
Acceleratore di processi virtuosi -




Nasce a Verona nel 2000 come
associazione civilistica per iniziativa
del Vescovo p.F.Carraro.

2000-2010, 4 Enti aderenti + la Diocesi

2011-2013, il Vescovo G. Zenti ne
promuove la ri-generazione

2014-2018 presidente Mons.
Giampietro Fasani (gia economo
generale della C.E.I. dal 2002 al 2012)

Dal 2018 e presidente eletto Mons.
Roberto Campostrini, anche vicario
generale diocesano



Dallo
statuto di
ADOA

art. 2

“L "Associazione Diocesana Opere Assistenziali
nasce per iniziativa del Vescovo allo scopo di
coordinare | "azione caritativa di Enti, Istituti
religiosi ed organizzazioni di origine ecclesiale
o direttamente collegati con gli organismi
ecclesiali del territorio della Diocesi”

art. 3

| "Associazione garantisce agli associati la loro
autonomia statutaria ed amministrativa, ne
rispetta e difende la proprieta patrimoniale, la
persondlita morale e giuridica e ne tutela i
diritti e gli interessi, soprattutto nei rapporti
con le autorita preposte al settore socio
assistenziale ".



2014-2021 ADERISCONO 40 ORGANIZZAZIONI A MOVENTE IDEALE
con:.

+ di 25.900 utenti

+ di 59.000 caregivers supportati

+ di 4300 lavoratori

+ di 4800 volontari

Solo nel 2020 + di 2100 ore di supporto tra gli enti
* 39 gruppi di acquisto

* 3 accordi pluriennali di studio e ricerca con I’ Universita degli Studi
di Verona

* 56 partecipanti alle Aree e ai Tavoli Tecnici di ADOA
... € zero sovra-strutture, zero gerarchie, zero debiti ...




1. Abbiamo abitato il desertec

2. Siamo ri-partiti dalla cura
delle relazioni di prossimita,
dalla difesa e dalla
valorizzazione dei + vulnerabili




ome abitiamo I nostri
deserti?




Il deserto
demografico

L’Europa e il continente leader per la piu
alta proporzione di persone non
autosufficienti e verosimilmente
manterra tale record per tutto il 21°
secolo

Nel 2000 I’ltalia e stata la nazione piu
anziana del mondo con il 18% della
popolazione superiore a 65 anni (8% nel
1950). Nel 2030 previste 307 persone con
+ di 65 anni per ogni 100 ragazzi al di
sotto dei 15 anni di eta (rapporto 1 a 3).




Il deserto del post-umanesimo

Nel ‘900

2001 Torri Gemelle
2008 Crisi Finanziaria
2020 [COVID 19



https://www.wired.it/internet/web/2019/02/25/hacker-file-torri-gemelle-11-settembre/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
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Questa foto di Autore sconosciuto e concesso in Leo. .

Crisi di desiderabilita
della vita religiosa?

Trail 2015 e il 2016 in
media, 0gni anno, 2.237
abbandoni di sacerdoti,
religiose o religiosi nel
mondo trai20ei 40
anni, in particolare in
Brasile, India, Messico,
Polonia, Italia e Spagna.

*dati de “L’Annuario Statistico della Chiesa”, Segreteria di Stato Vaticana. Cir
anche F. DECAMINADA “Cirisi della voc e, in Dizionario di Pastorale

. 0

azione,
Vocazionale, Editrice Rogate, Roma, 2007.*



Quali e quante
vulnerabilita
produrra la crisi
sanitaria?



https://www.middleeastmonitor.com/20200326-coronavirus-test-kits-and-masks-delivered-to-pa-by-the-who/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

«In questo momento di crisi non
possiamo preoccuparci soltanto di noi
stessi, chiuderci nella solitudine, nello
scoraggiamento, nel senso di impotenza
di fronte ai problemi.

Noi dobbiamo andare all’incontro e
dobbiamo creare con la nostra fede una
‘““cultura dell’incontro”, una cultura
dell’amicizia, una cultura dove troviamo
fratelli, dove possiamo parlare anche
con quelli che non la pensano come noi



https://www.settesere.it/it/notizie-romagna-ravenna-il-vescovo-ghizzoni-sui-5-anni-di-papa-francesco-profeta-scomodo-dei-nostri-giorni-n17364.php
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

Il Cambio di paradigma muove
dalla concretizzazione della
missione teologico-antropologica
del «prendersi cura» del Noi, delle
relazioni, della societa e del creato,
ri-partendo dalla vulnerabilita, dai
piu fragili e piu prossimi




Come ci “Prendiamo Cura”
dell’ALTRO e del NOI, oggi:




“La sfera economica non e né eticamente
neutrale né di sua natura disumana e antisociale.
La grande sfida che abbiamo davanti a noi, e di
mostrare, a livello sia di pensiero sia di
amportamenti, che i tradizionali principi
dell'etica sociale, quali la trasparenza, I'onesta e la
esponsabilita non possono venire trascurati o
attenuati, ma che nei rapporti
mercantili il principio di gratuita e la logica del
dono come espressione della fraternita possono
e devono trovdre posto entro la normale attivita
economica.”

... per questo c’é bisogno anche di
un’«organizzazione quale presupposto per un
servizio comunitario ordinato», organizzazione
articolata pure mediante espressioni
istituzionali.

Caritas in Veritate




L'efficientismo non é una virtu evangelica,
ma non sta scritto da nessuna parte che
I'inefficienza sia dono dello Spirito Santo.
Senza dubbio le nostre opere non sono
gradite al Signore nella misura della loro
perfezione esecutiva o del successo
mondano ma e difficile ritenere che Dio si
compidaccia dell'impreparazione, del /
pressapochismo e della trascuratezza /

/
/

Cardinale Giacomo Biffi




associazione diocesana opere assistenziali __Verona

una foresta nata nel
terreno

arido e senz’acqua del
deserto delle crisi

... la creativita nasce dall'angoscia come
il giorno nasce dalla notte oscura.




Prendersi cura delle persone
e delle Organizzazioni
avendole a cuore

... per essere credibili






costruire relazioni di fiducia
e soluzioni efficaci per il
bene comune partendo dal
basso, dal concreto, dal
popolo di Dio

...perche “se.fa bene a loro
fa bene anche a te”’



Investire per passare
dall’approeccio emergenziale
adaun approccio‘preventivo

... per.guardare negli occhi il
futuro
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ADOA, una famiglia diversificata e multiforme

Diocesi di Verona:

Congregazione dei Poveri Servi della Divina
Provvidenza - "Casa Buoni Fanciulli” Istituto
San Giovanni Calabria di Verona.

Casa Generalizia del Pio Istituto delle Piccole
Suore della Sacra Famiglia;

Fondazione di Partecipazione interdiocesana
ESODO

Congregazione Piccole figlie di San Giuseppe

Suore della Compagnia di Maria per
I'educazione delle sordomute

Congregazione delle Figlie della Carita
(Canossiane)

Sorelle della Misericordia
Congre.gazione Poverette casa Nazareth

Fondazione Pia Opera Ciccarelli Onlus - S.

Glovanni Lupatoto
-ondazione Marangoni - Colognola ai Colli.

-ondazione Baldo Ippolita di Ronco all’Adige

-ondazione Casa di Riposo Carrirolo di
Castagnaro

Fondazione Casa di Riposo San Giuseppe
Onlus di San Martino Buon Albergo

-ondazione Gobettl di San Pietro di Morublio
~-ondazione “Villa Serena” di Bardolino

-ondazione Opera San Camillo — Isfituto
Bresciani, Verona

Casa famiglia Anziani Maria Brunetta di
Marano di Valpolicella

R/
%*

éssodciczione "La nostra casa — Onlus” di Peschiera del
arda

Fondazione "Corte Palazzo — Onlus” di Peschiera del
Garda

Fondazione Opera Pia Santa Teresa di Cogollo di
Tregnago.

Piccola Fraternita di S. Zenetto;
Piccola Fraternita di Bovolone ;
Piccola Fraternita di Monteforte;
Piccola Fraternita di Porto di Legnago;
Piccola Fraternita della Lessinia;
Piccola Fraternita di Dossobuono;
Piccola Fraternita di Isola della Scala;
-ondazione Cav. Amedeo Dal Corso

Caritas Verona (San Benedetto, Coop. Roveto
Ardente, Coop. Samaritano e San Zeno);

Associazione Societa di San Vincenzo de Paoli:
ACLI - Verona;

Banco Alimentare - Verona;

Fondazione Mons. Tovini di Verona;
Associazione Nuova Primaveraq, famiglia Canossiana;
Coop. Soc. Santa Maddalena, famiglia Canossiana;

| Piosi Societa Cooperativa Sociale Onlus;

Farsi Prossimo Societa Cooperativa Sociale Onlus;
FdP Fevoss;

Fondazione Edulife - 311



LE AREE

Luogo ove i rappresentanti
delle Organizzazioni si
Incontrano.

Costituiscono gli ambiti di
conoscenza reciproca,
ascolto, riflessione e
impulso di azioni comuni.




Questa foto di Autore sconosciuto & concesso in licenza da CC BY-SA-NC


https://www.lagazzettadelserchio.it/garfagnana/2020/11/emergenza-covid-necessario-aiutare-le-famiglie-con-figli-disabili-difficili/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

| TAVOLI TECNICI:

Luogo dove i collaboratori
delle Organizzazioni aderenti,
in banca del tempo creano
relazioni e azioni di supporto.

Hanno un compito operativo
e di confronto tecnico, si
attinge dalle rispettive
esperienze per risolvere
problemi concreti




TAVOLI TECNICI

1. Autorizzazioni, Accreditamenti SSN,
Modelli di gestione e riskmanagement

2. Gruppi di acquisto e sostenibilita,
sviluppo progetti di rete, piani di
welfare aziendale e di comunita,
comunicazione e fund raising

3. Formazione e cultura, Valorizzazione
degli Impatti Etico-sociali delle opere,
Innovazione, Bioetica e Universita

4. Sviluppo sinergie operative tra enti
ecclesiastici, istituti religiosi ed enti
del terzo settore a movente ideale



https://www.ingegneriabiomedica.org/partners/wwe/collaborazione-medico-ingegnere-biomedico/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
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ADOA propone
all’Organizzazione
aderente occasioni di
miglioramento continuo
su 4 Dimensioni tipiche
dell’Etica d’Impresa®

*(Mele, 2009)



La Dimensione E possibile riempire la vita di senso?
Personale Si, a fianco della vulnerabilita, perche

per una
coerenza nella gioia, prossimita, comunione e
testimonianza Speranza per essere una presenza

testimoniale nel l[avoro, nella
comunita e nella societa.




La Dimensione
Manageriale

per creare
leadership etiche e
competenti,
capaci di trovare
soluzioni concrete
nella complessita
dell’oggi




La Dimensione
Organizzativa

per essere coerenti
con la

missione originaria
nelle scelte aziendali
e istituzionali

INVESTIRE sullo sviluppo di reti
etiche che creino relazioni di
prossimita nel medesimo

y territorio




La Dimensione

Generativa Instauriamo relazioni di fiducia
convergiamo

per creare e gareggiamo nello stimarci a vicenda

modelli virtuosi e
replicabili

... per essere
dono reciproco e
generativo

Per essere missionari di una Chiesa in
uscita e prepararci, insieme, al futuro




La Mission: porre al CENTRO LA
PERSONA VULNERABILE e CHI SE NE
PRENDE CURA per rigenerare un
Pensiero Sociale Forte.

La Vision: superare “la cultura dello
scarto” e creare i presupposti per
contribuire a rigenerare la Missione
della Chiesa partendo dal basso, dal
concreto.



Come riuscirci?
Insieme si puo.

ADOA

Un network etico
come risposta alle
sfide gestionali del
terzo settore*

E anche un luogo di

ri-eenerdzione e
riallineamento
continuo della
missione nelle
Organizzazioni a
Movente Ideale

*https://www.rivistaimpresasociale.it
[rivista/articolo/bene-comune-
partecipazione-e-democrazia
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Enti Ecclesiastici, istituti

religiosi ed Enti del Terzo
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(I} partimsanho ' !
di ECOMOMIA ATIEMDALE

Riforma del Terzo Settore,
Istruzioni per l'uso

In ADOA
c’eé formazione,
studio ericerca

(presidente UNEBA Veneto)
(presidente ADOA)
(Direttore DEA)

Professore associato di Economia aziendale

— ore 9,30-13,00

Sottoscritti Accordi di Studio e
“residente dﬂl.{:ullegiﬂcleirﬂuimﬁ diUnebaVeneto N ) . o, \ .
S i ricerca con ’Universita di
~ti di Adoa e consulente fiscale entrg c, A ‘I“[R[Ds V e r O n a:

1. Dipartimento di Economia
s S Aziendale

<orso di Perfezionamento

e e o e | “\ :
e di Aggiornamento Professionale = o ° .
ETICA D'IMPRESA «Giorgio Zanotto» | - 2. Di Pd rtimento di

MERCATO, &
GESTIONE

Neuroscienze, biomedicina

DELLE e Scienze del movimento

RELAZIONI, : : e
CREAZIONE 3. Dipartimento di Scienze
DI FIDUCIA ........

16 CREDITI FORMATIVI UNIVERSITARI Efk?%l@ U m a n e

Universita di Verona > Polo Santa Marta E’-‘ﬁ_ﬁ: "5
SETTEMBRE 2018 > FEBBRAIO 2019




m Webinar

Bilancio Sociale Adoa

DIRETTA
YOUTUBE
A PARTIRE

DALLE
ORE 16,30

youtube.com > Adoa

N
aC0d?

DIREZIONE SCIENTIFICA

Venerdi 26 febbraio 2021 - ore 16,30

PROGRAMMA

Saluti

Mons. Roberto Campostrini
Presidente ADOA

Prof. Federico Brunetti
Direttore del Dipartimento di Economia Aziendale
Universita degli studi di Verona

ADOA ed il processo di redazione
del bilancio sociale

Avv. Tomas Chiaramonte
Segretario tesoriere di Adoa

Ethical social report Adoa: presentazione del
Modello e del bilancio sociale di Adoa 2020

Prof. Giorgio Mion
Universita degli studi di Verona

Brevi testimonianze dirette

Conclusioni
Prof. Andrea Perrone
Universita Cattolica del Sacro Cuore - direttore CESEN

Don Massimo Angelelli
Direttore Ufficio Nazionale Pastorale della Salute
della Conferenza Episcopale Italiana

PARTNER CON IL PATROCINIO DI:

C)

In ADOA

valuti e comunichi
GLI IMPATTI
ETICO-SOCIALI
DELLE tue
ATTIVITA’

con un metodo
certificato,
sviluppato con
I’Universita degli
Studi di Verona

S | UNIVERSITA A s UFFICIO NAZIONALE
2 PER LA PASTORALE
Jy | di VERONA CESEN @ DIOCESI w DELLA SALUTE
''''''''' I_‘”:‘ ,',,‘.;,‘;,*; l)l Vl R()\ \ A ale Italiana

d ECONOMIA AZIENDALE
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di “sola delfa Scala
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FONDAZIONE MONS.

“3%  Alessandro Marangoni
CoLoGNOLA Al CoLLl

oo
Poode Tratermita

di Porto Legnago ONLUS

Fondazione

S T 2 e o, B
Casa di riposo per Anziani ) 7226, A
¥y P 5

FONDAZIONE

Residerzo .
San Giuseppe

PIA OPERA
CICCARELLI

- l.x-\.‘hl »

Associazioneg

La Nostra
Casa

OMNLUS

®

UNIVERSITA Centro di accoglienza fondats
di VERONA

Dipartimento
di ECONOMIA AZIENDALE
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da prodotto a ... processo per

Bilancio
Etico

Enti Ecclesiastici, Istituti religiosi Sociale
e OMI del Terzo Settore

obbligo normativo per
ETS con entrate + 1MLN

... ma anche...

Adeguamento allo
g Scenario competitivo di
riferimento

Occasione di
trasparenza e
riallineamento della
gestione con la mission

Momento di

Riorganizzazione e ri-

formazione e sviluppo Emmmmd motivazione dello staff

di partnership

su obiettivi condivisi

Valorizzazione della
significativita culturale
dell’Ente «ad intra» ed

«ad extra»




In ADOA costruisci legami con le
Istituzioni pubbliche ed il
mercato per trovare soluzioni

Sottoscritte convenzioni con:

* Ordine degli assistenti sociali del
Veneto

* Ordine degli Avvocati di Verona
* Tribunale di Verona

* Con primarie compagnie
assicurative e di brokeraggio

* Con primarie compagnie
energetiche

* 39 gruppi di acquisto... /////




The ECONOMY of
FRANCESCO

W SABATO 11 GENNAID 2020 - URE g, 15
) DELLA GRAN GUARD

In ADOA rafforzi e testimoni
un pensiero sociale
‘prendendoti cura” del Noi



In ADOA investi sul domani

intercetti le sfide future

710602019 | VERONA
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¢¢ T giovani sono il nostro futu-
ro"... “Noi siamo per i giova-
ni"... “Piu spazio ai giovani”...

| giovani non sono il futuro

generativo, si perderanno. E noi
ci perderemo con loro.
Adoa, in particolare con l'area

Adoafancia a sfida per un nuovo welfare

d andon per rdurme b
isuguaghianae tra | ottading
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Quante volte abbiamo sentito . o0 . opere di carita coordinata da Mi- PRI SSETOB TEROE con un occhio d guardo i gracho ) attraere el {avortre b permanetua delle gl ent aderentt che hanno
queste frasi da politici, grandi ma I resen e su CUI Inves Ire chele Righetti, sta sviluppando EFVen nee poitiche DOF R Mekzianl € per coloro  risorse. Ne ¢ ko un INTSONE el Propma acotbato di prire b
manager ed economisti, ma poi, proprio in questi mesi un proget- f ppny o Chevivono al mangink Anche  documento di policy per lo esidonza, o crensionedi — riflessdond in particolare nel
quando arriva il momento di t '

scommeltere davvero su di loro
dando loro ascolto, lavoro o “ve-
ra" responsabilita, ci sentiamo di-
re che non sono all'altezza, che
sono inesperti, pretenziosi, arro-
Fami 0 ;I)oco preparati? E chi oggi
i classifica cosi, da dove ¢ parti-
to?

Probabilmente & partito proprio
da qualcuno che, invece di valo-
rizzarne i difetti, ha voluto veder-
ne i pregi; da qualcuno che lo ha
messo alla prova con saggezza, lo
ha fatto crescere dandogli fiducia,
accompagnandolo nelle scelte
senza sostituirlo, nonostante gli
errori che ha commesso e cﬁe

Coinvolti in programmi che li sfidino a mettersi in gioco

commettiamo tutti, ogni giorno.
Un errore che spesso facciamo
con i giovani ¢ trattarli con suffi-
cienza o, peggio, decidere per lo-
ro che cosa devono fare per riu-
scire nel lavoro, nella vita; come
devono essere per far parte della
“nostra squadra” nel lavoro, nel
volontariato, in parrocchia o nel-
la societa... Ma il Papa, a nome
della Chiesa, ci invita prima di
tutto ad ascoltarli davvero, cer-
cando di attrarli attraverso la no-

stra testimonianza e il nostro

esempio per trovare un senso di
autenticita in tutto cio che fanno
¢ che decideranno di fare in una
vita che vale la pena di essere vis-
suta appieno, immergendosi in
relazioni di valore.

Consentire che tutto questo sia
realta spetta a noi adulti. Anche
se questo vuol dire rischiare, an-
dare verso l'ignoto dando pii di

uel che si potra ricevere; vuol

ire mettere in conto che potrem-

mo rimanere delusi e che potrem-
mo (addirittura!) non raggiunge-
re quei risultati immediati che ci
si aspetta da noi nel mondo del
lavoro, dell'economia, della poli-
tica... Ma la scommessa sui gio-
vani ¢ ['unica scommessa che vale
la pena di essere giocata con sag-
gezza e coraggio.

Se non ritorneremo ad ascoltare
i giovani e a metterli davvero nel-
le condizioni di esprimere appie-
no il loro progetto di vita, anche

to di ascolto e coinvolgimento del
mondo giovanile veronese grazie
alla fattiva e coordinata collabo-
razione di realta come Acli, Ban-
co Alimentare, Caritas, San Vin-
cenzo, Fondazione Tovini per
I'antiusura, Nuova Primavera -
famiglia Canossiana, Fondazione
Fevoss e degli enti aderenti alle
aree di Adoa.
Qui sotto, leggerete un approfon-
dimento su una delle progettuali-
ta che funzionano gia da tempo
grazie alla visione e all'impegno
della fondazione Pia Opera Cic-
carelli Onlus.
Tomas Chiaramonte
segretario generale Adoa
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TERZO SETTORE. L'Associazione diocesana riunisce 39 realta che operano nel socio-sanitario

Conl'Adoa, I’assistenza
diventamodello di etica

Chiaramonte: «l.a nostra attivita
sta crescendo e aumentera
ancora di piunei prossimi anni
creando opportunita di lavoro»

Francesca Lorandi

Adoa Verona, Associazione
diocesana opere assistenziali
cresce, diventa modello di
network eticod'impresa, con

tribuendo alla nascita di nuo-
vi corsi post laurea allinter-
no dell'Universita di Verona.
«Perché questo € un settore
che sta esplodendo, che si svi-
luppera s_ompre(riix nei pros-
simi anni creando nuove op-
portuniti di lavoros, dichia-
ra Tomas Chiaramonte, se-
gretario generale dell'Adoa.

LATTIVITA. Ned giomni scorsi,
in occasione dell'assemblea
generale, ¢ stato fatto il pun-
to sullultimo anno di attiviti
dell'associazione, partendo
dai numerni: sono 39 ad oggzi
be realta aderenti, che paga-
no un canone che pud arriva-
re fino a 400 euro Fanno, pro-
porzionato alle dimensioni.
E sono stati cinque i nuovi in-
gressi, tutti legati al mondo
delle congregazioni religiose
«Questa tipologia di istitu-
tis, sottolinea Chiaramonte,
«stavivendo un momento cri-

sa gestione del patrimonio
immaobiliare, sempre pit bu-
rocratizzato. A questo propo-
sito ¢ stato creato un tavelo
tecnico permanente  locale
per aiutare ghiistituti aindivi-
duare soluziomi per tutelare
questo patrimonio, evitando
che venga persos.

BILANCIO DIUNANNO. 11 2018,
segnato dalla scomparsa del
presidente Giampietro Fasa-
ni, sostituito da Roberto
Campaostrini, ¢ stato caratte-
rizzato dalla firma di un ac-
cordo dicinque anni con il Di-
partimento  di  Economia
dellUniversita di Verona e
dalla successiva nascita di
due commissioni, una di stu-
dio e ricerca sugli impatti del-
la riforma del terzo settore
sulle realta associate, la se-
conda sullapplicazione della
nuova normativa sulla priva-
cy. «Da questa collaborazio-
ne ¢ nato anche un corso di
perfezionamento universita-
rioin etica d'impresaw, ricor-
da Chiaramonte, ementre
dal prossimo anno accademi-
co partira un master per la
formazione di manager in

———
Tomas Chisramonte, a destra, parls allassemblea dell’Adoa

stenziale. E stato pensato da
Adoa, perché i siamo resi
conto che mancano corsi in
grado di preparare figure ca-
paci di gestire queste realta:
non basta essere puri impren-
ditorni, servono anche una for-
mazone giuridica e una cono-
scenza degli aspetti socialiv,

INGIUGNO AVALENCIA | ma-
ster, nel cui organo di coordi-
namento c'e anche Uneba Ve-
neto, & diretto da Giorgio
Mion, professore di econo-
min azendale ed esperto di
terzo settore che, studiando
il «modello Adoaxs, ha realiz-
zato con il collega Riccardo
Tessari una ricerca, seleziona-
ta per essere presentata a giu-
gno alla conferenzis annuale
European Business Ethics
Network all'Universidad Ca-
tolica de Valenca: «Adoas,

una rete etica e come tale con
tribuisce a creare capitale so
ciale e consente al suoi mem:
bri di coltivareil proprio capi
tale relazionales, diventandc
modello replicabile in altr
contesti diocesani,

RIFORMA E FORMAZIONE. N¢
prossimi mesi continueran
no le attivita di formazione
sulla riforma del terzo settor
re, che entreny in vigare il ;
agosto: « Unarichiesta che ar
riva soprattutto dalie associa
zdoni di promozione sociale ¢
dalle onlus, destinate a scom:
parire», afferma Chiaramon
te, «gli incontri in program
ma serviranno a capire qualk
modello di statuto costruire
che sia in grado di salvaguar
dare queste realta permetten
dolora diessere efficaci ed ef
ficientin. ®

La storia/2

Il "facilitatore" di sinergie «Adoa»
Cosi ¢ in rete il meglio del territorio

, Associazione Diocesani
L delle Opere Assistenziali
(Adoa) ¢ stata fondata, al-
la fine del 2000, dalla Diocesi di
Verona e dai pitr importanti isti-
tuti religiosi e fondazioni del ter-
ritorio che operano nel campo sa-
nitario, socio-assistenziale e del-
la carith. A costituirla oggi sono
tatti ghi enti, le associazioni, le
Fondazioni, gli istituti religiosi, le
realtis di cooperazione, i gruppi
formali ¢ informali di aiuto assi-
stenza e cura nel mondo della ca-
ritd, degli anziani, del diversa-
mente abili e dei bambini.
«Stamo un'associazione dientiche
operano prevalentemente nel ter-
zo settore, ma che non possono e
nonvogliono abdicare a quei valori
cristianis, allerma Tomas Chiara-
monte, segretario generale, «che
ne hanno caratterizzato lorigine e
che ne connotano "azione di mis-
sionaria attenzione al prossimon,
Gl entl che aderiscono ad Adoa
possono avere diversa natura giu-
ridica ¢ dimensione, ma sono ac-

L'associazione diocesana
delle opere assistenziali @
stata fondata a Verona nel
2000 con futti i protagonisti

dell’economia sociale

comunati da una mission cattoli-
ca e da finalith non profit.

«L'associazione ha il compito di
sviluppare sinergie ¢ di coordina-

re le azioni comuni ded diversi sog-
getti aderenti in ambito culturale
¢ formativo, economico ed orga-
nizzativo, tecnico e giuridicos,
continua Chiaramonte, Consente,
inoltre, di sviluppare esperienze di
rete aumentando l'efficienza e l'ef-
ficacia degli enti, la loro “signifi-
cativitd” nei confront delle istitu-
zioni e dei media, 'appeal su ban-
che e fornitoris,

Neglhi ultimianni, lassociazione ha
sviluppato percorsi culturali per il
management al fine di ribadire
Fimportanza dell'equilibrio tra ef-
ficienza organizzativa ¢ ispirazio-
ne cristiana,

Adoa non ha 'ambizione di di-
ventare un'associazione di cate-
goria, piuttosto pud essere scon-
siderata un "lacilitatore” di si-
nergie e collaborazioni a svilup-
po orizzontale su base territoria-
lew, conclude Chiaramonte, «do-
ve il fine ¢ comune e lo stile de-
ve essere sempre attento alle per-
sones. (M, Chia).
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L'ESPERIENZA DI ADOA, ASSOCIAZIONE DIOCESANA OPERE ASSISTENZIALI DI VERONA

Le realta locali fanno squadra
per dare risposte ai piu fragili

ROMINA GOBBO.

pil1 piccoli vengono sostenuti dai pit1 gran-
( ( I di, ma anche i grandi beneficiano dell’aiuto

dei piccoli, con una reciprocita vantaggiosa
per tutti. E un cammino concreto che "fa molto Chie-
sa"». Racconta cosi monsignor Roberto Campostrini,
I'esperienza di ADOA, Associazione Diocesana Ope-
re Assistenziali diVerona, di cui & presidente dal 2018.
Un sodalizio nato nel 2000, dal desiderio del cardina-
le Attilio Nicora, all’epoca vescovo della diocesi scali-
gera, di mettere in rete tutte le realta diocesane — par-
rocchie, istituti religiosi, ma anche enti del terzo set-
tore — che operano a favore delle persone fragili: an-
ziani, disabili fisici e psichici, poveri...
Negli ultimi cinque anni gli aderenti sono salitida5a
40, con enti di dimensioni e capacita economiche
molto importanti seppur molto diverse, assieme rag-
giungono piu di 20mila persone solo nella provincia
diVerona, impegnano quattromila lavoratori e 3.500
volontari, il tutto a fronte di 4.500 euro di patrimonio.
In ADOA non si scambia denaro, ma competenze,
professionalita e tempo, nel pieno rispetto dell’auto-
nomia di ciascuno. Un esempio virtuoso che ha su-
scitato l'interesse dell’Atenea Veronese c non solo.
«Nel 2018 abbiamo firmato un accordo con il Dipar-
timento di Economia Aziendale, che si concretizza in
progetti di ricerca e percorsi formativi sui temi della
buona gestione etica degli enti di assistenza e cura.
Stiamo lavorando, per esempio, sulla riforma del ter-
zo settore e sulla nuova normativa sulla privacy, sul-
lavalutazione dell'impatto sociale delle attivita da lo-
ro svolte — spiega il segretario generale Tomas Chia-
ramonte—, nonché sulle competenze manageriali ne-
cessarie per I'assunzione di ruoli direttivi in enti che

vogliono continuare a testimoniare nel mondo, anche
attraverso un'efficace gestione, il proprio carisma».
«Abbiamo costruito un cammino di stretta sinergia
tra istituti ecclesiastici ed enti del terzo settore — ri-
prende Campostrini —, ma, poiché vogliamo salva-
guardare la nostra identita cristiana, chiediamo a chi
vuole entrare, che sposi la nostra prospettiva e i no-
stri valori". Dalla partnership con FIURIVEESIta) ¢ nato
anche il Corso di perfezionamento in Etica d'Impre-
sa "Giorgio Zanotto". Venerdi scorso, nell’Aula Magna
della Fondazione Toniolo (Seminario Maggiore), so-
no stati consegnati i primi attestati, nell'ambito del
convegno "Mercati, impresa, lavoro: verso nuove as-
sonanze etiche?". Ma anche un altro appuntamento
di grande rilevanza attende ADOA: «Avremo l'onore
di partecipare all'annuale European Business Ethics
Network, il pil1 importante convegno europeo di eti-
ca degli affari, che si svolgera a giugno in Spagna, @l#
Rm(%(}mnlica diValencia, sul tema delle orga-
nizzazioni a servizio della societa», racconta Giorgio
Mion, professore di economia aziendale. 1l docente,
assieme al collega Riccardo Tessari, ha somministra-
to un questionario a tutti i soggetti che, negli enti a-
derenti, hanno ruoli direttivi o di gestione, per capire
«come mai ADOA funziona cosi bene nonostante tra
icomponenti non cisiano vincoli determinati da rap-
porti contrattuali. Cid che tiene insieme i vari sogget-
ti & la fiducia e la consonanza etica, cioe il fatto di a-
vere tutti la medesima visione della "Persona”, e la
consapevolezza che si pud lavorare coniugando I'ef-
ficienza gestionale con la coerenza della missione.
Non abbiamo trovato in letteratura altri casi come
questo in Ttalia. La sfida e quella della replicabilita in
altri contesti diocesani».

© RFRODUZIONE RISEHVATA

Arriva la piattaforma online

S della gratule 1 360 gradi

In ADOA hai un impatto etico-sociale
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0’8 un patto di ferro tra ['Universita deg #
Studi di Verona e 'Associazione diocesang

delle opene assistenziali (Adoa), un
retwork etico che coordina l'azione

canitativa di Rsa, servizi domicillari e centpi
pen disabili, Opere
d| canita, educative
e formative che
sanno prenders|
cura di piti di 29
mila utenti solo a
\lerona e che Si stanno
diffondendo anche in

altre diocesi. Adoa .
- - CHIARAMONTE,
stimola a una rilettura o

del movente ideale
degli Enti; partendo dalle buone prassi,

sviluppa sinergie e nuove energie sociali
«Il Covid», spiega Tomas Chiaramonte,
segretario generale Adoa, «ha rafforzato
una rete di relazioni che ci stimola a
innovare ner essere testimoni credibil







B

Essere generativi




//-// PPN ////.')/‘.7//7/ . //// CoTPP7

UFFICIO NAZIONALE PER LA PASTORALE DELLA SALUTE

A D O A Prot. 12/21/UPS Roma, 9 febbraio 2021

= A Sua Eccellenza Reverendissima

Mons. Enrico SOLMI

\
Vescovo di Parma
e un progetto
= A Sua Eccellenza Reverendissima

Mons. Giuseppe ZENTI

Vescovo di Verona

()
= Reverendo Signore
Don Roberto CAMPOSTRINI
Vicario Generale della Diocesi di Verona
d .

e Presidente ADOA Verona

= Chiarissimo Professore
Prof. Avv. Tomas CHIARAMONTE
Segretario Generale ADOA Verona

= Spett.le
ADOA Verona

sostenuto

Eccellenza Reverendissima,

’ @ @
l ‘ l O la Conferenza Episcopale Italiana, istituendo questo Ufficio Nazionale, tra
gli altri, gli affidava il compito di valorizzare «i soggetti operanti ai vari livelli nel proprio
settore, favorendo intese e sinergie, € ne promuove la formazione», come pill ampiamente
specificato nel Regolamento proprio dell’Ufficio, all’art. 3 comma 5.

@ [
Facendo seguito alla Sua cortese lettera dello scorso 25 gennaio 2021 (vostro prot.
a Z l o n a e l 2/1/4/B2) con la quale richiede di accompagnare la nascita di “A.D.O.A.. Parma”, volentieri
confermo la mia disponibilita ad accompagnare tale importante progetto, ispirato € supportato
dalla Associazione Diocesana delle Opere Assistenziali di Verona, che ci legge in copia.

Resto disponibile per fissare le prossime tappe di questo percorso condiviso.

Pastorale della
Salute della CEI

dev.mo

VIA AURELIA, 468 - 00165 ROMA -TEL. 06 66398477 - FAX 06 66398427 - e-mail: salute@chiesacattolica.it




It VESCOVO DI PARMA
Parma, 25 gennaio 2021

Prot. N. 2/1/4/B2
Spett.le

Conferenza Episcopale Italiana
Circonvallazione Aurelia, 50

sta per nascere S

Ufficio Pastorale della Salute

A S.E.

Mons. Giuseppe Zenti

Vescovo di Verona

Piazza Vescovado, 7
|

37121 Verona

[ [ Spett.le
Associazione Diocesana delle Opere Assistenziali
Piazza Vescovado, 7
37121 Verona
M. R.

Don Roberto Campostrini
Presidente A.D.O.A. e

Vicario Generale della Diocesi di Verona
Piazza Vescovado, 7

37121 Verona

Chi.mo

Prof. Avv. Tomas Chiaramonte

| | | I a Segretario Generale
Associazione Diocesana delle Opere Assistenziali
Piazza Vescovado, 7

37121 Verona

Oggetto: Richiesta di accompagnamento e supporto per la nascita di “A.D.O.A. Parma™

Carissimi,

a seguito dei confronti avuti nei mesi scorsi in merito all’opportunita di procedere, nella Diocesi di
Parma, alla costituzione di un’esperienza di network etico come “A.D.O.A.”, Associazione
1




Se cerchiamo la felicita
solo per noi non la
troveremo mai, perche
se e tale da diminuire
quando la si partecipa

agli altri non é grande

abbastanza da renderci
felici.

(Thomas Merton)
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ca e da finalita non profit.
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Un momento dell‘incontro tenutosi all'Universita di Verona

ne delle forme tecniche. Ad
esempio, una fondazione che
viene da una storia di valori
cristiani di servizio agli ulti-
mi, dovra anzitutto premu-
rarsi che nel nuovo statuto
questa eredita sia rinsaldata e
non annacquata... Una se-
conda questione riguarda il
riconoscimento che l'etero-
geneita e un valore (anche
costituzionale) e non un li-
mite. Cio significa che, sotto
il cappello di enti del terzo
. deve poter prospera-
mchezza di sfaccet-

profit ha

non profit non possano e
non debbano creare valore,
che sara poi reinvestito per il
potenziamento dell'attivita
sociale. Spesso le aziende del
terzo settore sono realta fon-
damentali anche in termini
occupazionali, soprattutto
nei piccoli contesti locali. La
scelta della forma da adottare
deve tenere conto di questa
vocazione produttiva, pur
coniugata in modo diverso a
seconda dei casi. Lo stru-
mento dell'impresa sociale
nella riforma vede un am-
pliamento del proprio raggio
d'azione ed & un'opportunita

guelle realta

N ell'adeguare lo statuto, presidenti e consigli diret-
tivi dovranno compiere delle scelte non semplici.
Quali devono essere i principi guida? Lo chiediamo al-
I'avv. Tomas Chiaramonte, coordinatore della com-
missione di studio e ricerca.

«Nel lavoro svolto come commissione di studio mi-
sta Adoa, Uneba Veneto e Universita, abbiamo proprio
provato a collocarci nell'ottica dei decisori. Essi saran-
no chiamati a tenere presente un duplice binario; da
un lato, dovranno affrontare due questioni che po-
tremmo definire “pragmatiche™: adeguarsi corretta-
mente alla normativa e scegliere un assetto fiscalmen-
te conveniente. Tuttavia, mettendo mano allo statuto —
che ¢ la carta fondamentale della vita istituzionale di
un’organizzazione — sarebbe un’occasione persa non
affrontare anche le questioni “di fondo”, come proget-
tare quale impronta gestionale assegnare e in che mo-
do garantire il mantenimento del profilo valoriale di
fondo, elemento decisivo degli enti nati da esperienze
di Chiesax.

— Cosa cambiera e cosa rimarra inalterato dopo la
riforma dello statuto nelle “nostre” organizzazioni?

«Dovra rimanere inalterato lo spirito originario, il
senso profondo di servizio alla persona, soprattutto
nei momenti di maggiore fragilita. Questo e fonda-
mentale: e proprio per garantire la continuita e la so-
stenibilita delle iniziative, & fondamentale farsi do-
mande cruciali quali quelle sull'assetto di governance.
Scegliendo il modello tradizionale oppure un modello
duale con un consiglio di indirizzo e un organo di ge-
stione, ad esempio, si riflette anche sulla prevenzione
degli eventuali conflitti interni e sulle modalita di
coinvolgimento delle comunita di riferimento. Insom-
ma, le scelte di dettaglio vanno viste come le tessere di
un mosaico che permettono, nel loro insieme, un qua-
dro che funziona. Ovviamente in presenza di un disg
gno chiaro, di una visione consolidatax.

— Volendo fare una sintesi del conveg
sentirebbe di dire?

«La presenza massiccia di opefz
fessionisti e consulenti dicg
ce e si sta impezag




“...buon cammino
insieme, che possiamo
essere pellegrini
innamorati del Vangelo
e aperti alle sorprese
ello Spirito”
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Papa Francesco,

messaggio di apertura del
sinodo della Chiesa Italiana,
10.10.2021

... e il deserto fiorira
come rose di Gerico

Avv. Tomas Chiaramonte, segretario generale ADOA



